
B-2B Kunden (Hinweis zur Erfüllung der gesetzlichen Anforderungen) ElektroG §7a 
Rücknahmekonzept - Deutschland 

Gemäß EU-Richtlinie besteht die Verpflichtung Elektroaltgeräte zu sammeln, diese vorschriftsgemäß zu 
behandeln und zu entsorgen. AuCon GmbH übernimmt die Verantwortung für ihre Produkte und führt sie nach 
ihrer Nutzung einem hochwertigen Recyclingprozess zu. Für Geräte, die gewerblich oder in öffentlichen 
Einrichtungen genutzt wurden - sogenannte B2B Geräte - haben wir bequeme Rückgabe-und 
Entsorgungslösungen für Sie bereitgestellt. AuCon GmbH übernimmt dabei die Kosten für die Behandlung, das 
Recycling und die Verwertung von AuCon-Produkten. Die Kosten für den Transport zum zertifizierten 
Entsorgungsbetrieb trägt der Kunde. 

AuCon GmbH hat eine Vereinbarung mit der EARN Elektroaltgeräte Service GmbH geschlossen. EARN hat 
AuCon GmbH einen Link zur Verfügung gestellt mit dem der Endnutzer die Rückgabe oder Rücksendung seiner 
Altgeräte anmelden kann. 

Möchte der Endnutzer ein von AuCon GmbH erworbenes Elektrogerät der korrekten Entsorgung zuführen, so 
informiert er EARN durch Ausfüllen des Online-Formulars, welches über den nachfolgenden Link erreichbar ist. 

https://b2btool.earn-service.com/aucon-shipment 

Anschließend wird ein Dokument erstellt, welches die Adressdaten der zuständigen Erstbehandlungsanlage, die 
Daten des Endnutzers und weitere für die Bearbeitung, Verpackung und Kennzeichnung notwendige Angaben 
enthält.  

 Der Endnutzer hat nun die Möglichkeit, dass Altgerät zur Erstbehandlungsanlage zu bringen, eine Spedition 
damit zu beauftragen oder über einen Paketdienst die Elektroaltgeräte/das Elektroaltgerät an die im Dokument 
angegebene Erstbehandlungsanlage zu senden. 

Zur Identifikation der Rückgabe ist das Dokument gut sichtbar auf der Sendung, in dem sich das Elektroaltgerät 
befindet, anzubringen. 

Der Endnutzer erhält diese Informationen und das Dokument auch zusätzlich separat per E-Mail nach Versandt 
des Online-Formulars. 

Nachfolgende Infos sind in den Pflichtfeldern zum Behandlungskonzept einzutragen  

Dritte:  

Name: EARN Elektroaltgeräte Service GmbH 
Straße und Hausnummer: Landstrasse 91 
PLZ, Ort: 38644 Goslar 

Kontaktdaten: 

Firma EARN Elektroaltgeräte Service GmbH 
Ansprechpartner* EARN Take-Back Team 
Telefonnummer* +49 (0)5321 68359-0 
E-Mail* Info-postfach@earn-service.com   

 

Bedeutung des Symbols zur Kennzeichnung von Elektrogeräten  

Das Symbol der durchgestrichenen Abfalltonne auf Elektrogeräten weist auf eine separate Sammlung von 
Elektrogeräten hin und bedeutet, dass diese nicht in den Hausmüll entsorgt werden dürfen. 

 

 


